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• Les agressions sexuelles

• L’intervention médicosociale en centre 

désigné

• Approches soutenant l’intervention

• Projet d’études  : la formation des 

professionnels de santé et intervenantes 

accompagnant les victimes
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Source : journallavietrine.ca



Bref retour en 2020…
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• Trousse médicolégale et 
intervention médicosociale 

Source : https://lactualite.com
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https://lactualite.com/actualites/pas-dinfirmiere-disponible-victime-dagression-sexuelle-retournee-chez-elle/


Agression à 
caractère sexuel

« Un geste à caractère sexuel, avec ou sans 

contact physique, commis par un individu sans le 

consentement valide de la personne visée. »

(MSSS, 2001)

• Formes et contextes

• Situation d’abus

(INSPQ, 2018)
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Qui sont les victimes ?

• Pas de portrait type

• Facteurs individuels, contextuels, relationnels

• Antécédents de violence dans l’enfance

• Perspective intersectionnelle
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90%  femmes 62% enfants

(Ford et Delker, 2018 ; INSPQ, 2018 ; Lachapelle et Gagné, 2022)
Source : imaginecanada.ca



• Le « chiffre noir »

• Les enquêtes populationnelles
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Ampleur du phénomène 
et enjeux du 
dévoilement

(Lachapelle et Gagné, 2022 ; Salmona, 2018)

1 femme/3 et 1 homme/11

Seulement 5 à 6% des agressions sont déclarées 

aux services de police



• Variées, fluctuantes, sévères, durables

• Individuelles et systémiques

(Hughes et al., 2017 ; INSPQ, 2018 ; Milot et al., 2018)

Problème de santé publique prioritaire

L’importance d’une prise en charge précoce

(Nidjam et Wittmann, 2015)
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Conséquences associées 
aux agressions sexuelles



Réactions sociales au dévoilement

Pratiques organisationnelles inadaptées

Risque de revictimisation

(Boudreau, 2009 ; Dworkin et al., 2019 ; Schoon et Briken, 2021 ; Ullman, 2000)
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Accueillir et répondre 
au dévoilement



Trajectoire médicosociale et judiciaire
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Les centres désignés

L’équipe médicosociale :

- médecin

- infirmière

- intervenante psychosociale

Crépeau, 2019

Liashenko et Sheel, 2010

MSSS, 2021
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L’intervention médicosociale en 
centre désigné

Volet médical Volet médicolégal Volet psychosocial
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(Liashenko et Sheel, 2010)



Soutien 
psychosocial

• Soutien émotionnel à la victime et son 

entourage

• Information

• Défense des droits des victimes

• Sécurité

• Références 
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À propos du rôle 
infirmier…

• Évaluer les besoins et ressources de la 

victime et de ses proches

• Intervenir : réaliser les prélèvements, 

stratégies d’empowerment, régulation des 

émotions…

• Assurer le suivi : planification sécuritaire 

du congé, références pertinentes ou 

requises
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Tableau de René Magritte, 1929
Repéré sur Wikipédia



Les soins infirmiers 
médicolégaux

« Soins de santé physique, mentale et 

émotionnelle, centrés sur le patient, 

sensibles au trauma, appuyés par les 

données probantes, et équitables envers les 

personnes touchées par la violence et les 

traumatismes. »

(Valentine et al., 2020)
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Théorie construite des soins 

infirmiers médicolégaux 
(Valentine et al., 2020)



Pourquoi nous faisons 
ce que nous faisons ?
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Théorie construite des soins 

infirmiers médicolégaux 
(Valentine et al., 2020)

• Prendre soin des victimes

• Holisme et 

interdisciplinarité



Interdisciplinarité et 
collaboration 
professionnelle
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• Prise en charge adéquate et cohérente

• Respect des expertises

• Éviter la revictimisation
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Principes et approches 
entourant 

l’accompagnement des 
victimes d’agression 

sexuelle
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Croire la personne

Normaliser, permettre l’expression des 

émotions et des sentiments

Viser une relation égalitaire, le partage 

des pouvoirs

Encourager la personne à faire des choix 

pour elle et les respecter

Contribuer à faire cesser la victimisation

Croire aux changements individuels et 

collectifs

Favoriser les liens et le partage avec la 

communauté



L’approche sensible au trauma (AST)

Qu’est-ce que le 

trauma ?
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(SAMHSA, 2014 ; Service-Conseil, 2022)

Calm : apaisement corporel et psychique, régulation des émotions

Contain : maitrise de la situation, être en soutien à la démarche

Care : nous ne sommes pas à la place de l’autre, mais nous pouvons être 

touché par son histoire

Cope : forces, ressources, compétences, stratégies d’adaptation

• Être acteur/actrice de la relation, sortir du contexte d’abus

• Pratiques cliniques et organisationnelles



Formation des infirmières 
accompagnant les victimes 
d’agression sexuelle

• 40 heures de formation didactique

• Volet pratique

• Certification

• Obligation de formation continue            (IAFN, 2018)
20
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(MSSS, 2010, p. 12)

Source : https://www.serviceconseilqc.ca/
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Impacts 

sur les 

victimes

Impacts sur 

les sociétés

Impacts sur les 

professionnels

(Abeid et al., 2016 ; Brillon, 2021 ; Chandramani et al., 2020 ; Collin-Vézina et al., 

2014 ; Hite et al., 2022 ; IAFN, 2018 ; Moore et al., 2022 ; MSSS, 2001 ; Nielson 

et al., 2015 ; Pirelli et al., 2020)Source : Jessica Komguen / Franceinfo



La formation comme 
levier d'engagement 
professionnel

• Critique réflexive

• Socioconstructivisme

• Sécurité relationnelle (AST)

• Engagement des parties prenantes du 

projet de formation
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(Abeid et al., 2016 ; Allison et al., 2023 ; Beecher, 2023 ; Brillon, 2021 ; 

Chandramani et al., 2020 ; IAFN, 2018 ; LoGiudice et Phillips, 2018 ; 

Moore et al., 2022 ; Pirelli et al., 2020 ; Thomas et al., 2022 ; 

Yesodharan et al., 2022)

Qui nous 

sommes, ce que 

nous faisons et 

pourquoi nous 

le faisons

Source : ANACT



En conclusion…

• Une intervention complexe, qui ne résume pas à la 

somme de ses composantes

• Pratique réflexive, collaborative et interdisciplinaire

• Développer la formation des professionnels du soin 

et de la relation d’aide : pour une société plus juste 

et plus résiliente
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helene.boussard2@usherbrooke.ca

CALACS Agression-Estrie : 819 563-9999, service 24/7

Merci !

mailto:helene.boussard2@usherbrooke.ca


R
e
ss

o
u

rc
e
s

24

• Guide d’intervention médicosociale pour répondre aux besoins des victimes 

d’agression sexuelle : Enfants, adolescentes, adolescents, femmes et hommes : 

https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2011/11-850-01.pdf

• Trajectoire de services lors d’un dévoilement en agression sexuelle en Estrie : 

https://www.santeestrie.qc.ca/clients/SanteEstrie/Professionnels/trajectoire-

agression/Trajectoire_service_agression_FR.pdf

• Fonctionnement des centres désignés : 

https://www.msss.gouv.qc.ca/professionnels/soins-et-services/guide-urgences-centres-

designes-agression-sexuelle/

• Service-conseil : https://www.serviceconseilqc.ca/

• Ligne Info-aide violence sexuelle : 1 888 933-9007 https://infoaideviolencesexuelle.ca/

Quelques incontournables

https://publications.msss.gouv.qc.ca/msss/fichiers/2011/11-850-01.pdf
https://www.santeestrie.qc.ca/clients/SanteEstrie/Professionnels/trajectoire-agression/Trajectoire_service_agression_FR.pdf
https://www.santeestrie.qc.ca/clients/SanteEstrie/Professionnels/trajectoire-agression/Trajectoire_service_agression_FR.pdf
https://www.msss.gouv.qc.ca/professionnels/soins-et-services/guide-urgences-centres-designes-agression-sexuelle/
https://www.msss.gouv.qc.ca/professionnels/soins-et-services/guide-urgences-centres-designes-agression-sexuelle/
https://www.serviceconseilqc.ca/
https://infoaideviolencesexuelle.ca/
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